EC-HSE-F-40
REV-1
JULIO-2025

Informe de gestion

Proceso: HSE
No de informe: 001
Fecha de informe: 24 de julio del 2025

INFORME DE ACTIVIDADES -
RESULTADOS DE EVALUACION
ERGONOMICA Y PLAN DE

ACCION

LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLL



EC-HSE-F-40

REV-1
JULIO-2025
CONTENIDO
1. ANTECEDENTES: ...ccoverrreneerreeerenenns 1
2. INTRODUCCION: .....covvrerrrerrererrnene. 1
3. OBJETIVO:..cuoeieereieereeerreeereneeenene 1
7 S Y W o [ of 2
5, DESARROLLO:.....cceeuvurerrerererrrenencenane 2
6. RESULTADOS DEL ESTUDIO............... 3
7. CONCLUSIONES......cccvrereerrrrrerencnnne 4
8. RECOMENDACIONES........ccccevrereneennn. 4
Y N[ = (0 1 T 6

El presente documento no puede ser copiado ni dado a conocer a terceros, sin autorizacion expresa del Representante de
la Alta Direccidn para el Sistema de Gestion HSE

EXPLORANDO CONTIGO PARA EL FUTURO
KLUANE DRILLING LTD




1. ANTECEDENTES:

Durante el afio 2025, Kluane Drilling Ecuador S.A., en cumplimiento de su compromiso con la seguridad
y salud ocupacional, ejecutd un diagndstico ergondmico centrado en la higiene postural y el analisis de
condiciones de trabajo tanto en areas operativas como administrativas. El propésito fue identificar los
principales factores de riesgo que pudieran derivar en trastornos musculoesqueléticos (TME) o afectar
el bienestar fisico de los colaboradores.

El estudio técnico incluyo la aplicacion de metodologias reconocidas como REBA (Rapid Entire Body
Assessment) para labores de campo y mantenimiento, y ROSA (Rapid Office Strain Assessment)
para puestos de oficina. A partir de los hallazgos, la empresa adopté medidas preventivas y correctivas,
tales como la implementacion de pausas activas, capacitaciones especializadas, ajustes en el

mobiliario, y la incorporacion de equipos ergondmicos de apoyo.

2. INTRODUCCION:

En linea con su vision de mejora continua y prevencion de riesgos laborales, Kluane Drilling Ecuador
S.A. desarrollé un programa de evaluacion ergonémica como parte de su sistema de gestion de salud
ocupacional. Este estudio buscd comprender como las posturas adoptadas, los movimientos repetitivos
y el uso de herramientas impactan en la salud musculoesquelética de sus trabajadores.

La aplicacion del método REBA permiti6 identificar niveles de exposicidon a riesgos posturales en
actividades operativas, mientras que el método ROSA facilité el analisis detallado de las condiciones
de las estaciones de trabajo administrativas.

La informacién obtenida permitid definir acciones estratégicas para mitigar riesgos, mejorar las

condiciones ergonomicas, reducir molestias fisicas y fomentar una cultura de prevencion sostenida.

3. OBJETIVO:

Evaluar los factores de riesgo ergonomico presentes en los puestos de trabajo operativos y administrativos
de Kluane Drilling Ecuador S.A., con el fin de implementar medidas que mejoren las condiciones laborales,

prevengan lesiones musculoesqueléticas y fortalezcan el bienestar fisico del talento humano.
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4. ALCANCE:

El presente estudio abarco una evaluacion integral de las condiciones ergondmicas en Kluane Drilling
Ecuador S.A. durante el afio 2025, contemplando tanto al personal operativo como administrativo de
la organizacién. A partir del diagnéstico inicial, se identificaron patrones posturales, factores de riesgo
ergondmico y condiciones laborales que pudieran afectar la salud musculoesquelética del colaborador.
Con base en los resultados obtenidos, se ejecutaron acciones concretas como la implementacion de
pausas activas, un programa de ergonomia adaptado a las tareas especificas, capacitaciones técnicas,
charlas de concienciacion y la incorporacion de herramientas para el apoyo ergondmico.

Estas intervenciones permitieron no solo abordar los riesgos existentes, sino también establecer una
base sblida para la mejora continua del entorno laboral, favoreciendo el bienestar fisico y la
productividad del talento humano. El alcance incluye la evaluacion de puestos criticos, la adaptacion
de estaciones de trabajo y el seguimiento de las medidas implementadas para verificar su efectividad

a mediano y largo plazo.

5. DESARROLLO:

Durante el afio 2025, Kluane Drilling Ecuador S.A. ejecut6 una evaluacion ergonomica integral con el
proposito de analizar las condiciones posturales y los factores de riesgo presentes en las actividades
laborales tanto operativas como administrativas. Este diagnéstico permitié identificar posturas
forzadas, movimientos repetitivos, uso inadecuado de herramientas y deficiencias en el mobiliario, los
cuales representan riesgos importantes para la salud musculoesquelética de los colaboradores.
Como resultado del analisis, se implementaron diversas estrategias orientadas a la prevencion y al
fortalecimiento de una cultura ergonémica dentro de la empresa. Entre estas acciones se destacan: la
realizacion de evaluaciones ergonémicas, el establecimiento de pausas activas en las jornadas
laborales, la ejecucion de un programa de ergonomia adaptado a las funciones de cada area, la
organizacién de capacitaciones técnicas y charlas informativas sobre posturas saludables, asi como la
incorporacion de herramientas y equipos que brindan soporte ergonémico.

Estas intervenciones no solo buscan reducir la incidencia de lesiones laborales, sino también mejorar
el bienestar general, el rendimiento y la satisfaccion del colaborador. El proceso incluy6 seguimiento y
retroalimentacion continua para garantizar la efectividad de las medidas aplicadas, sentando asi las

bases para una mejora continua en el entorno laboral y la proteccion de la salud ocupacional.
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6. RESULTADOS DEL ESTUDIO

a) Resultados en areas operativas

En las actividades de mantenimiento y otras tareas operativas, el método REBA permitié evidenciar la
presencia de factores de riesgo significativos derivados del uso inadecuado de herramientas manuales,
posturas forzadas y repetitivas, asi como la manipulacion constante de cargas pesadas. Estos
elementos situaron el nivel de riesgo ergondmico en una categoria media con tendencia a ser alta, lo

cual requiere la implementacion de medidas correctivas.

Particularmente, se identificaron condiciones criticas durante labores como inspeccion, reparacion y
ajuste de motores, donde se presentaron flexiones mantenidas del tronco, extension del cuello,
torsiones reiteradas y sobrecarga en las extremidades superiores. Estas condiciones generan un
riesgo elevado de desarrollar lumbalgias, tendinitis, fatiga muscular e incluso lesiones crénicas si no

se interviene adecuadamente.

e Medidas correctivas en el area operativa
Como parte de las acciones de mejora, se instauraron pausas activas dos veces por jornada laboral,
con el objetivo de reducir la fatiga muscular y fomentar el movimiento corporal durante las rutinas
prolongadas. Adicionalmente, con la finalidad de brindar apoyo ergondmico durante las actividades de
mantenimiento de motores y manipulacion de elementos pesados, se implement6 una mesa de apoyo
especialmente disefiada para el area de mantenimiento. Esta herramienta busca mejorar la estabilidad

de las piezas trabajadas y reducir la exigencia fisica sobre los operarios.

b) Resultados en area administrativa

En el entorno administrativo, el anélisis mediante el método ROSA permiti6 identificar oportunidades
de mejora relacionadas con el uso de los recursos ergonomicos ya disponibles. Actualmente, las
estaciones de trabajo cuentan con sillas ergonémicas, soportes para computador, mouse ergonomicos
y teclados ajustables. No obstante, el informe reveld que muchos colaboradores no utilizan estos

elementos de forma continua debido a una percepcién de incomodidad o falta de costumbre.

Esta brecha entre la disponibilidad de herramientas ergondémicas y su aprovechamiento efectivo

repercute negativamente en la postura de los trabajadores, quienes tienden a mantener posiciones
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estaticas prolongadas, realizar ajustes improvisados o adoptar posturas no recomendadas, generando

mayor tension en el cuello, hombros y espalda.

Acciones de mejora en oficinas

Con base en los hallazgos, se realizd una capacitacion especifica en ergonomia en el puesto de
trabajo, abordando temas como el ajuste adecuado de sillas, pantallas, teclados y accesorios, asi como
la importancia del uso correcto de las herramientas ergondmicas disponibles. Esta intervencidn buscd
sensibilizar al personal sobre los beneficios preventivos de una correcta postura y del aprovechamiento

de los recursos proporcionados por la empresa.

Ademas, se recomendo realizar ajustes personalizados a las estaciones de trabajo en funcién de las
medidas antropométricas y preferencias individuales, promoviendo la comodidad y la adherencia al
uso de los elementos ergondmicos. También se propuso recoger retroalimentacion directa de los

usuarios para adaptar las soluciones a las condiciones reales de trabajo.

7. CONCLUSIONES.

* La evaluacion ergondmica en Kluane Drilling Ecuador SA evidenci6 diferencias en la exposicion a
riesgos musculoesqueléticos, siendo més criticas en el area de mantenimiento por sus exigencias
fisicas y posturales, mientras que, en la parte administrativa, aunque existen recursos ergonémicos,
su uso es limitado por percepciones de incomodidad.

+ Se identificd la necesidad de una intervencion integral que incluya no solo la dotacion de equipos,
sino también capacitacion, sensibilizacién y adaptaciones personalizadas, fomentando una cultura de
autocuidado y prevencion de lesiones.

+ El seguimiento continuo y la retroalimentacion han sido claves para ajustar las acciones
implementadas, permitiendo identificar nuevos riesgos y asegurar la mejora continua en las
condiciones laborales, fortaleciendo el compromiso de la empresa con la salud y el bienestar

ocupacional.

8. RECOMENDACIONES.

e Mantener una evaluacion periddica que permita identificar nuevos riesgos musculoesqueléticos y
verificar la efectividad de las medidas ya aplicadas. Es clave actualizar los diagnésticos segun los
cambios en las tareas o condiciones de trabajo, priorizando las areas con mayor exigencia fisica,

como mantenimiento.
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e Potenciar los espacios de dialogo y retroalimentacién para recoger sugerencias del personal sobre
su entorno laboral y las medidas implementadas. Incluir a los colaboradores en el disefio de mejoras
fomenta la corresponsabilidad y fortalece la cultura de autocuidado.

e Asegurar que el mobiliario, herramientas y estaciones de trabajo sigan siendo adecuados a las
caracteristicas individuales de quienes los utilizan. Considere ajustes personalizados cuando se

identifiquen molestias recurrentes o bajo uso de ciertos elementos por percepcion de incomodidad.
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9. ANEXOS

Capacitacion de Ergonomia en el Puesto de Trabajo “Administrativo” y el Uso Correcto de las Herramientas
de Trabajo
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